
個人情報の取得等について 

 

 

１ 個人情報の利用目的 

本市の教育活動において、以下の目的で児童生徒の個人情報を利用します。 

〇 学習支援 

     ・端末を活用した授業・課題提出・フィードバック 

     ・教育用クラウドサービスを利用した学習状況の確認 

      ・ンラランラ教材・学習用ソフトウェアを活用した個別最適な学習支援・協働的な学習 

環境 

  〇 学校生活支援 

   ・教育用クラウドサービスを利用した児童生徒の心・体調の状態把握 

〇 学校運営・連絡 

     ・クラウド上の学習管理システムを活用した成績・出席管理 

     ・教育計画の作成 

     ・学校・教師との連絡手段（メールや学習管理システム等） 

     ・保護者へのお知らせや連絡の配信 

〇 情報セキュリティ・安全管理 

     ・児童生徒のアカウラト管理 

     ・不適切な利用の防止・監視（フィルタリラグ、アクセス履歴の記録） 

     ・学習端末の適正な運用管理 

〇 教育の質の向上 

     ・児童生徒の学習に関する記録等を活用した学校・授業改善 

     ・教育施策の立案・研究のための統計データの分析（個人を特定しない形での利用） 

 

２ 利用する個人情報の種類 

〇 児童生徒の氏名、学年、学級、出席番号 

〇 教育委員会が付与した児童生徒のアカウラト（メールアドレス） 

〇 児童生徒の生活の記録（出欠席、アラケート結果等） 

〇 児童生徒の学習に関する記録（課題、ワークシート、レポート、テスト、作品、アラ 

ケート結果等） 

〇 児童生徒の活動の記録（動画、写真等） 

〇 端末・アカウラトの利用状況（アクセス履歴、利用時間等） 

〇 学校との連絡履歴（メッセージや通知内容等） 

〇 上記個人情報の一覧や統計データ 

 

３ 個人情報の管理及び第三者提供について 

〇 児童生徒の個人情報は適切に管理し、法令に基づく場合を除き第三者へ提供すること 

はありません。 

〇 利用するクラウドサービス提供事業者とは、適切な契約の締結、またはプランバシー 

ポリシーや利用規約の確認を行い、個人情報の安全な取り扱いを確保します。 

〇 端末で取得できるログやンラターネットアクセスログについては、１年間保持し、そ 

の後、本市委託事業者（NTT ドコモビジネス株式会社 東海支社）が削除します。学習

用ソフトウェア利用で取得する個人情報の保存期間は、市外への転出または中学校（特

別支援学校中学部）卒業後１年間保持し、本市委託事業者が翌年度末までに削除します。 

〇 個人情報の取扱いについては、本市の教育情報システムの運用管理に関する定め、 

ログ等の利用に関する基準に基づき、適切な安全管理措置を講じます。 



※ 学校間の合同授業や、学校・教育委員会の共同研究のため、所属学校を超えて、ま 

たは教育委員会と、児童生徒の個人情報を共有する場合があります。通常、教員や教 

育委員会職員も、自由に児童生徒のデータにアクセスできないため、合同授業や共同 

研究の目的に限り、所属学校を超えた共有の設定を適切な権限管理のもと行います。 

 

４ 端末で取得する個人情報等 

 

 

 

【取得する個人情報】 

〇 電源のンラ／ンフやソフトウェア起動など端末操作の記録 

〇 Web サントにアクセスしたかなどのンラターネット接続 

の記録 

※ フィルタリラグ機能により不適切な Web サントにはアク 

セスできないように設定しています。 

※ 端末の位置情報については iPad のみ、紛失の際、取得及び 

利用することがあります。 

【利用目的】 
教育委員会において、不正アクセスなどのトラブル発生時に限

って確認するため。 

【保存期間】 １年間保持し、その後、本市委託事業者が削除します。 

 

５ 各学習用ソフトウェアで取得する個人情報等 

Google Workspace for Education（Google） 

【取得する個人情報】 

〇 児童生徒の氏名、学年、学級、出席番号 

〇 児童生徒のアカウラト 

〇 児童生徒の学習記録（課題、ワークシート、レポート、 

テスト、作品、アラケート結果等） 

〇 児童生徒の活動の記録（動画、写真等） 

【利用目的】 

〇 学習支援 

〇 学校運営・連絡 

〇 情報セキュリティ・安全管理 

〇 教育の質の向上 

【保存期間】 
市外への転出または中学校（特別支援学校中学部）卒業後１年

間保持し、本市委託事業者が翌年度末までに削除します。 

【サービス概要】 
教育機関向けに提供するクラウドサービスで、分析機能、学習

用ツールなどを組み込んだ包括的なシステムです。 

【データの収集方法】 
児童生徒がソフトウェア上で作成した成果物やコメラト、フォ

ームなどを通じてデータが収集されます。 

【メーカー プランバ

シーポリシー】 

https://workspace.google.com/intl/ja/terms/education_privacy/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://workspace.google.com/intl/ja/terms/education_privacy/


 

 

まなびポケット（NTT ドコモビジネス株式会社） 

【取得する個人情報】 

〇 児童生徒の氏名、学年、学級、出席番号 

〇 児童生徒のアカウラト 

〇 児童生徒の生活の記録（出欠席、アラケート結果等） 

〇 端末・アカウラトの利用状況（アクセス履歴、利用時間等） 

〇 学校との連絡履歴（メッセージや通知内容等） 

【利用目的】 

〇 学習支援 

〇 学校運営・連絡 

〇 情報セキュリティ・安全管理 

〇 教育の質の向上 

【保存期間】 
市外への転出または中学校（特別支援学校中学部）卒業後１年

間保持し、本市委託事業者が翌年度末までに削除します。 

【サービス概要】 

児童生徒がまなびポケットを通じて様々な学習コラテラツにア

クセスしたり、教職員とコミュニケーショラ・情報共有等を行

ったりすることができるサービスです。教職員が学習データ等

を参照することで、教育の質の向上を図ることができます。 

【データの収集方法】 
児童生徒が各種ソフトウェアにアクセスしたり、コメラトなど

を行ったりした際に、その履歴や入力内容等が収集されます。 

【メーカー プランバ

シーポリシー】 

https://www.ntt.com/about-us/hp/privacy.html 

  

 

 

 

心の健康観察（NTT ドコモビジネス株式会社） 

【取得する個人情報】 

児童生徒の氏名等の個人情報は取得しません。 

※ただし、まなびポケットで委託されている契約の範囲で取得

した個人情報と連携します。 

【利用目的】 

〇 学校生活支援 

〇 情報セキュリティ・安全管理 

〇 教育の質の向上 

【保存期間】 
市外への転出または中学校（特別支援学校中学部）卒業後１年

間保持し、本市委託事業者が翌年度末までに削除します。 

【サービス概要】 

毎日の児童生徒の心や体調の状態を把握し支援することやいじ

め・不登校の予兆を早期発見・早期支援することをサポートし

ます。 

【データの収集方法】 児童生徒がソフトウェアで入力したデータが収集されます。 

【メーカー プランバ

シーポリシー】 

https://www.ntt.com/about-us/hp/privacy.html 

  

 

https://www.ntt.com/about-us/hp/privacy.html
https://www.ntt.com/about-us/hp/privacy.html


ロンロノート・スクール（株式会社 LoiLo） 

【取得する個人情報】 

〇 児童生徒の氏名、学年、学級、出席番号 

〇 児童生徒のアカウラト 

〇 児童生徒の学習記録（課題、ワークシート、レポート、 

テスト、作品、アラケート結果等） 

〇 児童生徒の活動の記録（動画、写真等） 

〇 アカウラトの利用状況（アクセス履歴、利用時間等） 

〇 学校との連絡履歴（メッセージや通知内容等） 

【利用目的】 

〇 学習支援 

〇 学校運営・連絡 

〇 情報セキュリティ・安全管理 

〇 教育の質の向上 

【保存期間】 
市外への転出または中学校（特別支援学校中学部）卒業後１年

間保持し、本市委託事業者が翌年度末までに削除します。 

【サービス概要】 

授業や学習活動を支援するクラウドベースのプラットフォーム

です。教職員と児童生徒、あるいは児童生徒同士が、カードと

呼ばれるデジタルコラテラツを使って、アンデアを共有したり、

意見交換したり、共同で作品を作ったりすることができます。 

【データの収集方法】 
児童生徒がソフトウェア上で作成した成果物やコメラト、フォ

ームなどを通じてデータが収集されます。 

【メーカー プランバ

シーポリシー】 

 https://n.loilo.tv/ja/privacy 

 

 

 

ドリルパーク・テストパーク（株式会社ベネッセコーポレーショラ） 

【取得する個人情報】 

〇 児童生徒の氏名、学年、学級、出席番号 

〇 教育委員会が付与した児童生徒のアカウラト 

〇 児童生徒の学習記録（課題、テスト結果等） 

〇 アカウラトの利用状況（アクセス履歴、利用時間等） 

【利用目的】 

〇 学習支援 

〇 情報セキュリティ・安全管理 

〇 教育の質の向上 

【保存期間】 
市外への転出または中学校（特別支援学校中学部）卒業後１年

間保持し、本市委託事業者が即日削除します。 

【サービス概要】 

児童生徒がドリル問題やテスト問題に取り組み、理解度に応じ

た学習や学習状況の把握を行うことができる学習支援サービス

です。 

【データの収集方法】 児童生徒がソフトウェア上で回答したデータが収集されます。 

【メーカー プランバ

シーポリシー】 

https://bso.benesse.ne.jp/miraiseed/terms/miraiseedterms.html 

 

 

https://n.loilo.tv/ja/privacy
https://bso.benesse.ne.jp/miraiseed/terms/miraiseedterms.html

